Datenschutzinformation nach Artikel 13 Europaische Datenschutz-Grundver-
ordnung (DSGVO)

Wir freuen uns (ber lhr Interesse fir unsere Internetseiten, Produkte und Leistungen. Nach MaRgabe
des Art. 13 DSGVO stellt hnen die Wolters Kluwer Deutschland GmbH (nachfolgend auch ,,wir“, ,,uns”,
,Verantwortlicher” 0.4.) die nachfolgenden Informationen zur Verfligung.
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1 Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter

1.1 Name und Anschrift des Verantwortlichen
Verantwortlicher im Sinne der DSGVO und anderer nationaler Datenschutzgesetze der
Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die:

Wolters Kluwer Deutschland GmbH
Wolters-Kluwer-Strafle 1
50354 Hirth

Telefonnummer: 0221 - 94373-7000
E-Mail: datenschutz@wolterskluwer.com

1.2 Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten
Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

TOV Informationstechnik GmbH
Unternehmensgruppe TUV NORD

IT Security, Business Security & Privacy
LangemarckstraBe 20

45141 Essen

Telefonnummer: 0201 - 8999-899
E-Mail: dsb@wolterskluwer.com

2 Allgemeines zur Datenverarbeitung

2.1 Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies
zur Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich
ist. Die Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmafig nur
nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Féllen, in denen eine vorherige Einholung
einer Einwilligung aus tatsachlichen Griinden nicht moglich ist und die Verarbeitung der Daten durch
gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

2.2 Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir flir Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen
Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a) DSGVO als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
personenbezogener Daten.

Fir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zweck der Erflllung eines Vertrages ist
Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b) DSGVO. Dies gilt auch fur Verarbeitungsvorgange, die zur
Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung (z.B.
gesetzliche Aufbewahrungspflichten) erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6
Abs. 1 Satz 1 lit. ¢) DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natirlichen
Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 Satz 1
lit. d) DSGVO als Rechtsgrundlage.
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Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines
Dritten erforderlich und tGiberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen
das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung.

2.3 Datenldschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geléscht oder gesperrt, sobald der
Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann dariber hinaus dann erfolgen, wenn dies durch
den europaischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder
sonstigen Vorschriften, denen unser Unternehmen unterliegt, vorgesehen wurde (z.B. gesetzliche
Aufbewahrungsfristen). Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch
die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit
zur weiteren Speicherung der Daten fiir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfiillung besteht.

3 Bereitstellung der Webseite und Erstellung von Logfiles

3.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Website erfasst unser System in Logfiles automatisiert Daten und
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners.

Folgende Daten werden hierbei erhoben:

e Informationen lber den Browsertyp und die verwendete Version

e Das Betriebssystem des Nutzers

o Der Internet-Service-Provider des Nutzers

o Die IP-Adresse des Nutzers

Datum und Uhrzeit des Zugriffs

Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt
Websites, die vom System des Nutzers Uiber unsere Website aufgerufen werden
User-ID des Nutzers (bei Websites, fiir die ein Login erfolgt ist)

Die in den Logfiles enthalten Daten (z.B. IP-Adressen, User-ID) erméglichen hierbei eine Zuordnung zu
einem Nutzer. Personenbezogene Daten kénnen z.B. auch verarbeitet werden, wenn der Link zur
Website, von der der Nutzer auf unsere Website gelangt, oder der Link zur Website, zu der der Nutzer
wechselt, personenbezogene Daten enthalt.

3.2 Zweck der Datenverarbeitung
Die Verarbeitung der oben genannten Daten erfolgt,

e um die Nutzung der Website in technischer Hinsicht zu erméglichen

e um einen Nutzer fiir die Nutzung der Website zu authentifizieren und zu autorisieren (z.B. bei
der Nutzung von kostenpflichtigen Online-Angeboten)

e um anonyme Nutzungsstatistiken flir uns und unsere Nutzer zu erstellen (z.B. Auswertung der
Nutzung zu Optimierungszwecken)

3.3 Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die - voriibergehende - Speicherung der Daten in den Logfiles ist Art. 6 Abs. 1
Satz 1 lit. b) DSGVO. Insoweit erflllen wir den mit dem Nutzer — auch bei kostenlosen Angeboten —
bestehenden Vertrag lber die Nutzung der Website.



Sofern wir die Daten zum Zweck der Erstellung von anonymen Nutzungsstatistiken verarbeiten, ist
Rechtsgrundlage Art.6 Abs.1 Satz1 lit. f) DSGVO. Insoweit Uberwiegt unser Interesse an dem
Verstehen des Nutzerverhaltens und der hierdurch u.a. moglichen kontinuierlichen Optimierung
unserer Angebote die Grundrechte und Grundfreiheiten der Nutzer. Bei der Abwagung wurden
insbesondere die Kategorien der verarbeiteten Daten der Nutzer (IP-Adresse, User-ID) und deren
anonyme Verarbeitung bericksichtigt. Mit einbezogen wurde auch der Umstand, dass die
Verarbeitung zur Erreichung des — potentiell auch dem Nutzer dienenden - Zwecks erforderlich ist.

3.4 Dauer der Speicherung
Die Daten werden geloscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn
die jeweilige Sitzung beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spatestens neunzig Tagen der Fall. Eine
dariiberhinausgehende Speicherung erfolgt nicht. In diesem Fall werden die IP-Adressen der Nutzer
geldscht oder verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr moglich ist.

3.5 Widerspruchsmoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Logfiles ist
fir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine
Widerspruchsmaoglichkeit.

Der Verarbeitung der Daten zur Erstellung von anonymen Nutzungsstatistiken kann der Nutzer
jederzeit widersprechen.

4  Verwendung von Cookies

4.1 Cookies und Cookie-Funktionsgruppen

Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrer Festplatte dem von Ihnen verwendeten
Browser zugeordnet gespeichert werden und durch welche der Stelle, die das Cookie setzt (hier durch
uns), bestimmte Informationen zuflieBen. Cookies kdnnen keine Programme ausfiihren oder Viren auf
Ihr Computersystem Ubertragen.

Wir unterscheiden Cookies der nachstehend beschriebenen Funktionsgruppen:

4.1.1 Technische Cookies

Diese Cookies sind notwendig, damit wir unseren Nutzern die Website anzeigen und wesentliche
Grundfunktionen zur Verfligung stellen konnen, z.B. Seitennavigation oder ein sicheres Login fiir einen
geschitzten Bereich.

In den Cookies werden dabei folgende Daten gespeichert und Gbermittelt:

e Spracheinstellungen

o Artikel in einem Warenkorb
Log-In-Informationen
Seiteneinstellungen

e Sonstige Zustandsinformationen

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites fir die
Nutzer zu vereinfachen. Wir setzen Cookies deshalb auch zu dem Zweck ein, Sie fir Folgebesuche
identifizieren zu kdénnen. Auch kénnen einige Funktionen unserer Website ohne den Einsatz von



Cookies nicht angeboten werden. Fiir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem
Seitenwechsel wiedererkannt wird.

4.1.2 Cookies fur Nutzerpraferenzen

Diese Cookies werden verwendet, um unseren Nutzer und ihre vorgenommenen Einstellungen wieder
zu erkennen, wenn sie auf die Website zurlickkehren. So konnen wir Nutzer z.B. mit Namen begriiRen,
Praferenzen und Recherchen speichern oder zielgerichtete Produktvorschlage anzeigen.

4.1.3 Cookies fur Performance und Statistik

Diese Cookies werden verwendet, um die Nutzung der Website und das Verhalten der Nutzer zu
analysieren. Hierdurch kdénnen wir verstehen, wie unsere Website genutzt wird und wo Fehler
aufgetreten sind. Anhand dieser Informationen kdnnen wir dann die Website z.B. nutzerfreundlicher
gestalten oder Informationen und Leistungen besser auf unsere Nutzer abstimmen.

4.1.4 Marketing Cookies

Diese Cookies werden verwendet, um den Besuch unserer Nutzer auf der Website zu analysieren (z.B.
welchen Links wurden geklickt, welche Unterseiten wurden besucht). Diese Informationen verwenden
wir, um Werbung auf der Website mehr auf die Interessen unserer Nutzer auszurichten.

5 Informationen zu speziellen Leistungen und
Webseiteneigenschaften

5.1 E-Mail-Kontakt und Kontaktformulare
Sofern Sie mit uns Gber eine von uns angegebene E-Mail-Adresse Kontakt aufnehmen, speichern wir
Ihre mit der E-Mail Gbermittelten Daten.

Sofern |hnen auf unserer Website die Moglichkeit einer Kontaktaufnahme mit uns (ber ein
Kontaktformular zur Verfligung steht, werden die von lhnen mitgeteilten Daten von uns gespeichert.

5.1.1 Zweck der Datenverarbeitung

Die Speicherung erfolgt zu dem Zweck, das mit lhrer Kommunikation Gbermittelte Anliegen zu
bearbeiten und ggfs. mit lhnen Kontakt aufzunehmen. Die in diesem Zusammenhang anfallenden
Daten l6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die
Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

6 Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall / Profiling

Wir verarbeiten personenbezogenen Daten fir die Erstellung von Kundenprofilen mit dem Zweck der
Optimierung von Marketingaktionen, Angeboten und Leistungen. Verfahren zur automatisierten
Entscheidungsfindung / Profiling, die lhnen gegeniiber eine rechtliche Wirkung haben oder Sie in
ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigen, werden bei uns nicht eingesetzt.

7 Bewerbungen
Bitte lesen Sie die Datenschutzhinweise fiir Bewerber unter

https://www.wolterskluwer.de/karriere/datenschutzhinweise-fuer-bewerber/, wenn Sie sich online
bei der Wolters Kluwer Deutschland GmbH bewerben moéchten.
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8 |hre Rechte als betroffene Person

Nach Maligabe von Art. 15 DSGVO haben Sie das Recht, Auskunft lber die zu lhrer Person
gespeicherten Daten einschlielllich eventueller Empfanger und der geplanten Speicherdauer zu
erhalten. Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen gemal} Art. 16
DSGVO ein Recht auf Berichtigung zu. Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kdnnen Sie die
Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung
einlegen (Art. 17, 18 wund 21 DSGVO). Von I|hnen erteilte datenschutzrechtliche
Einwilligungserklarungen kdnnen Sie jederzeit widerrufen. Durch den Widerruf einer Einwilligung wird
die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht
berihrt.

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten gegen
Datenschutzrecht verstoRt, haben Sie gemal Art. 77 Abs. 1 DS-GVO das Recht, sich bei der fiir uns
zustandigen Aufsichtsbehorde zu beschweren. Wenden Sie sich hierzu an Die Landesbeauftragte fir
Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 2-4, 40213 Dusseldorf; E-
Mail: poststelle@Idi.nrw.de; Internet: https://www.ldi.nrw.de/index.php.

Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch
den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

Stand: Februar 2020
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